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Frequenties Radio Noord
De etherfrequentie van Radio 
Noord is overal in de provincie 
Groningen 97.5 FM. 

De kabelfrequentie van 
Radio Noord is 96.3 FM in 
de volgende gemeentes: 
Appingedam, Bellingwedde, 
Delfzijl, Menterwolde, Pekela, 
Reiderland, Scheemda, 
Stadskanaal, Veendam, 
Vlagtwedde en Winschoten.

Radio Noord is via de kabel 
op 90.5 FM te ontvangen in 
de gemeentes: Bedum, De 
Marne, Eemsmond, Groningen, 
Grootegast, Haren, Hoogezand-
Sappemeer, Leek, Loppersum, 
Marum, Slochteren, Ten Boer, 
Winsum en Zuidhorn.

Rampenzender
RTV Noord is in onze provincie 
de offi ciële rampenzender. 
De regionale omroep van 
Groningen is altijd het 
belangrijkste informatiekanaal 
tijdens een ramp of ernstig 
incident. Via RTV Noord krijgt u 
te horen wat er precies aan de 
hand is en wat u moet doen. 
Luister naar Radio Noord, kijk 
naar TV Noord, bekijk op TV 
Noord de teletekstpagina’s 590 
tot en met 599 of ga naar 
www.rtvnoord.nl.

De gemeente kan voor het 
geven van informatie tijdens 
een ramp ook gebruik maken 
van de gemeentelijke internet-
pagina en van de landelijke 
crisiswebsite www.crisis.nl. 
Als er een speciaal informatie-
nummer wordt opengesteld, 
zal dit telefoonnummer worden 
bekendgemaakt via RTV Noord. 
Bij een landelijke ramp of crisis 
wordt de publieke omroep inge-
zet als nationale rampenzender.
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Hoe wordt u gewaarschuwd?

Als er een ramp gebeurt, moet iedereen dat snel weten. Daarvoor zijn de sirenes, die u vast 
wel kent van de test op elke eerste maandag van de maand. Ook kunnen geluidswagens 
worden ingezet om u te waarschuwen. Daarna is het belangrijk dat u zich via RTV Noord op 
de hoogte stelt van wat er precies aan de hand is.

Sirene
De sirene waarschuwt alle mensen in het gebied waar gevaar dreigt. Als u de sirene hoort, 
is hij voor u bedoeld! De sirenes worden elke eerste maandag van de maand om 12.00 uur 
getest. Er is dan niets aan de hand. Gaat de sirene op een ander moment, dan is er wel 
gevaar. Zie ook de Checklist ‘Als de sirene gaat’ in deze Risicowijzer.

Geluidswagen
Is er geen sirene of dreigt er zeer plaatselijk gevaar, dan kunnen geluidswagens ingezet 
worden. Luister goed wat er gezegd wordt en volg de instructies op. Stem voor aanvullende 
informatie af op RTV Noord.

Cell broadcast
De overheid doet onderzoek naar nieuwe manieren van alarmering. Zo zijn er proeven 
geweest met het systeem ‘cell broadcast’. Met dit systeem kan de overheid, als er gevaar 
dreigt, een waarschuwingsbericht sturen naar alle mobiele telefoons in het bedreigde 
gebied. Cell broadcast kan in de toekomst als aanvulling op het sirenenetwerk worden 
gebruikt, of de sirenes uiteindelijk gaan vervangen.

Zelf opletten
Natuurlijk kunt u een ramp al opmerken voordat u gewaarschuwd wordt. Aarzel dan niet en 
breng uzelf en anderen in veiligheid. Bel vervolgens 112.
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In ieder seizoen kunnen extreme weersomstandigheden plaatsvinden. Bijvoorbeeld een 
zware storm, overvloedige regen- of sneeuwval, ijzel, extreme kou of een hittegolf. Hierdoor 
kan het openbare leven in Nederland ontwricht raken. Ook kunnen er gevaarlijke situaties 
ontstaan en kan de gezondheid van veel mensen in gevaar komen. 

Zo bereidt u zich voor
Zorg ervoor dat u altijd een noodvoorraad in huis heeft. Zie hiervoor de Checklist 
Noodvoorraad in deze Risicowijzer. Houd de weersverwachting steeds goed in de gaten. 
Zorg ervoor dat er altijd een deken, een warme jas en een fl es water in uw auto ligt. Gaat 
u reizen met de auto of het openbaar vervoer, neem dan een mobiele telefoon en eventueel 
een oplader mee.

Zo wordt u gewaarschuwd
Als er extreem weer op komst is, geeft het KNMI een voorwaarschuwing of weeralarm af via 
radio, tv en internet. Extreem weer is helaas niet altijd te voorzien, kan plotseling opkomen 
en zeer plaatselijk zijn. Kijk voor meer informatie op www.knmi.nl.

Dit moet u doen
• Blijf bij een weeralarm dat is uitgegeven voor uw omgeving, bij voorkeur thuis.
•  Moet u toch de deur uit, neem dan voldoende eten en water mee. Denk ook aan dekens, 

warme kleding en een opgeladen mobiele telefoon. Laat anderen weten waar u naar toe 
gaat en via welke route.

•  Wacht met het melden van schade tot het ergste voorbij is om de hulpdiensten niet te 
overbelasten. Zij kunnen zich dan toeleggen op het bieden van hulp waar dat het meest 
nodig is.

EXTREEM WEER

Extreem weer Kijk ook op www.crisis.nl



12



13

Elk jaar komen er in onze provincie zo’n 400 mensen na een verkeersongeval in het 
ziekenhuis terecht en zijn er ongeveer 30 dodelijke slachtoffers te betreuren. Bij deze 
ongelukken zijn vaak slechts enkele auto’s betrokken. Maar in bijzondere omstandigheden 
kunnen er ook grote, massale ongelukken gebeuren, bijvoorbeeld bij plotselinge gladheid 
of dichte mist. Hierdoor kan een kettingbotsing ontstaan.

Zo bereidt u zich voor
Bekijk, voordat u de weg op gaat, wat de actuele verkeerssituatie en de weersverwachting 
is. U vindt informatie op internet (www.anwb.nl) en op NOS teletekst, vanaf pagina 700. 
Luister in de auto naar de verkeersinformatie. Radio Noord geeft specifi eke verkeers-
informatie voor de provincie Groningen. Neem een mobiele telefoon in de auto mee. 
Zorg ervoor dat u standaard een warme jas en een deken in de auto heeft liggen. Neem 
altijd wat drinken mee voor onderweg. Monteer in uw auto een veiligheidshamer op een 
plek waar u vanuit uw autostoel bij kunt.

Dit moet u doen
•  Raakt u betrokken bij een groot ongeval, ga dan zo snel mogelijk uw auto uit en zoek 

een veilige plek, bijvoorbeeld achter de vangrail.
• Bel 112 voor hulp.
•  Houd de vluchtstrook vrij voor politie, ambulance en brandweer. Loop niet over de 

rijbaan, want dat is levensgevaarlijk.
•  Ga niet langzaam rijden of stilstaan bij een ongeval. Zo veroorzaakt u fi les of zelfs nieuwe 

ongelukken.
•  Raakt u met uw auto te water, probeer de auto dan zo snel mogelijk te verlaten. Doe 

de verlichting aan, maak uw gordels los, open het zijraam (of sla deze in met de 
veiligheidshamer) en verlaat de auto. Kijk ook op www.hulpbijautotewater.nl.

VERKEERSONGEVAL

Verkeersongeval Kijk ook op www.crisis.nl
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In een mensenmassa kan paniek uitbreken of een grote vechtpartij ontstaan. Iedereen 
wil dan tegelijk weg, waardoor mensen in de verdrukking kunnen komen. Dit kan 
bijvoorbeeld gebeuren bij grote evenementen zoals een braderie, een feestweek of in 
een voetbalstadion. De overheid en de organisatoren van evenementen zorgen voor 
voldoende vluchtwegen en het begeleiden van het publiek. Hulpdiensten staan bij grote 
evenementen uit voorzorg paraat.

Zo bereidt u zich voor
Begeeft u zich in een mensenmassa, kijk dan altijd even waar de nooduitgangen zijn. 
U weet dan welke kant u op moet als er iets gebeurt. Bent u met een groepje mensen op 
pad, spreek dan vooraf met elkaar een ontmoetingsplek af. Kijk op www.risicokaart.nl 
voor evenementen waarbij het risico op ordeverstoring en paniek aanwezig is.

Dit moet u doen
• Blijf rustig en volg de aanwijzingen van hulpdiensten op.
•  Ga nooit tegen de mensenstroom in, maar probeer wel de kant op te gaan van de 

nooduitgang.
• Help mensen overeind die in de drukte gevallen zijn.

ORDEVERSTORING EN PANIEK

Ordeverstoring en paniek Kijk ook op www.crisis.nl
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Er zijn veel verschillende soorten virussen die de gezondheid kunnen bedreigen. Er kunnen 
besmettelijke ziektes ontstaan die veel mensen treffen. We spreken dan van een ziektegolf 
of epidemie. Het is niet ondenkbaar dat een nieuw soort virus uitgroeit tot een wereldwijde 
epidemie. Bij de uitbraak van een infectieziekte is het belangrijk om maatregelen te nemen 
ter voorkoming van besmetting.

Zo kunt u besmetting voorkomen
Goede hygiëne, passend bij de specifi eke infectieziekte, kan besmetting voorkomen.
Als er kans op besmetting met griepachtige verschijnselen is, gebruik dan alleen papieren 
zakdoekjes en gooi ze na gebruik meteen weg. Houd uw hand voor uw mond bij niezen 
en hoesten. Was uw handen nog vaker dan anders. Blijf zoveel mogelijk uit de buurt van 
mensen die besmet zijn.

Zo wordt u gewaarschuwd
Als er een ziektegolf of epidemie uitbreekt, geeft het Ministerie van Volksgezondheid 
Welzijn en Sport (VWS) informatie via de (landelijke) media. Specifi eke informatie voor 
inwoners van de provincie Groningen komt via RTV Noord.

Dit moet u doen
• Denkt u besmet te zijn geraakt, raadpleeg dan uw huisarts.
•  Heeft u een besmettelijke ziekte opgelopen, blijf dan thuis en volg de aanwijzingen 

van uw huisarts op.

ZIEKTEGOLF

Ziektegolf Kijk ook op www.crisis.nl
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Dreiging
Als er aanwijzingen zijn 
voor een terroristische 
aanslag, worden er extra 
maatregelen genomen. 
Op www.nctb.nl kunt u 
zien wat het actuele 
dreigingsniveau is.
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Terrorisme is het plegen van geweld, met als doel politieke of godsdienstige standpunten 
aan anderen op te leggen. Dit kan bijvoorbeeld gebeuren door middel van bomaanslagen 
of het verspreiden van giftige stoffen.   

Wees alert
Alleen samen kunnen we het risico op een terroristische aanslag zo klein mogelijk maken. 
Wees daarom alert op verdachte situaties. Een achtergelaten koffer op een treinstation 
kan bijvoorbeeld verdacht zijn, of mensen die opvallend veel interesse hebben voor de 
beveiliging van een gebouw of terrein. Komt u een verdachte situatie tegen, belt u dan de 
politie. Kijk voor meer informatie op www.nederlandtegenterrorisme.nl.

Dit moet u doen
•  Bescherm uzelf bij een aanslag tegen rondvliegend of vallend materiaal door een veilige 

plek op te zoeken. Help anderen zoveel mogelijk.
•  Ga niet kijken op de plaats van de aanslag, maar zoek een open plek op, uit de buurt van 

grote gebouwen. Geef de hulpdiensten de ruimte om hun werk te doen.
• Gebruik geen lucifers of een aansteker vanwege de kans op een gasontploffi ng.
•  Geef de politie alle informatie die kan helpen bij het opsporen van daders. Zoals een 

signalement of foto’s die u gemaakt heeft.
• Volg de aanwijzingen op die u krijgt via RTV Noord en de landelijke media.

TERRORISME

Terrorisme Kijk ook op www.crisis.nl
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Hoewel we in onze provincie geen kerncentrale hebben, kan zich een ongeval voordoen 
met radioactief materiaal. Bijvoorbeeld bij de opslag of het transport. Daarnaast kunnen we 
in de provincie Groningen de gevolgen ondervinden van een ongeval in een kerncentrale 
elders. De dichtstbijzijnde centrale staat in het Duitse Lingen, zo’n 50 kilometer verwijderd 
van Ter Apel. De straling die bij een kernongeval vrijkomt, kan tot op honderden kilometers 
afstand schadelijk zijn voor de gezondheid. 

Zo bereidt u zich voor
Zorg ervoor dat u altijd een noodvoorraad in huis heeft. Zie hiervoor de Checklist 
Noodvoorraad in deze Risicowijzer. Weet waar en hoe u thuis het gas, de elektriciteit en 
de ventilatie kunt uitschakelen.

Zo wordt u gewaarschuwd
U wordt gewaarschuwd door de sirene of door een geluidswagen in de straat.

Dit moet u doen
• Blijf binnen of ga naar binnen.
•  Sluit deuren en ramen. Zet alle ventilatiesystemen uit, ook de afzuigkap. Sluit alle 

ventilatieroosters.
• Ga naar een kamer waar het niet tocht, liefst middenin het huis of gebouw.
•  Kijk of luister naar RTV Noord. Volg de instructies op. U krijgt bijvoorbeeld te horen of 

u binnenshuis moet blijven of juist geëvacueerd moet worden. Algemene informatie 
over een kernongeval krijgt u ook via de publieke omroep.

•  Drink en gebruik geen kraanwater, geen regenwater, geen bladgroenten of moeilijk 
schoon te maken etenswaren. Bedek alle etenswaren om te voorkomen dat er stof op 
komt. Schil fruit en groente voor het eten of maak het goed schoon.

• Houd huisdieren binnen. Raak geen mensen en dieren aan die buiten zijn geweest.

KERNONGEVAL

Kernongeval Kijk ook op www.crisis.nlwww.crisis.nlwww.crisis.nl
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Overstroming vanuit zee
Een groot deel van onze provincie ligt beneden de zeespiegel. Bij een eventuele 
dijkdoorbraak bestaat de dreiging van een overstroming vanuit zee. Dan is er een acute 
noodsituatie. Water loopt dan door dorpen, steden en over landerijen. 

Overstroming vanuit kanalen
Als er in korte tijd veel regen valt, kan de waterstand in de kanalen snel stijgen. Een 
overstroming is dan mogelijk. Om de veiligheid te garanderen, zijn de kades langs kanalen 
verhoogd. Daarnaast zijn en worden in onze provincie waterbergingsgebieden ingericht. 
Bij noodgevallen laten de waterschappen hier water in stromen, om de waterstand in de 
kanalen te laten dalen.

Zo bereidt u zich voor
Verderop in deze Risicowijzer vindt u een hoogtekaart. Op deze hoogtekaart kunt u zien 
hoe hoog of laag u woont ten opzichte van het Normaal Amsterdams Peil (NAP). 
Op www.ahn.nl/hoogtetool kunt u bovendien een indicatie krijgen van de gemiddelde 
hoogte in uw postcodegebied. Kijk op www.risicokaart.nl waar in onze provincie het gevaar 
op overstromingen het grootst is. 
Bedenk waar of bij wie u terecht kunt als u uw huis uit moet vanwege overstromingsgevaar. 
Denk hierbij ook aan het meenemen van kwetsbare mensen in uw omgeving, die de hulp 
van een ander nodig hebben.  

Zo wordt u gewaarschuwd
Houd in het geval van extreem hoog water het laatste nieuws in de gaten via RTV Noord. 

Dit moet u doen
•  Als u uw huis moet verlaten, sluit dan in elk geval gas en elektriciteit af. Denk aan het 

meenemen van medicijnen en belangrijke papieren. Zie verder de Checklist Evacuatie 
achterin deze Risicowijzer.

•  Als de tijd het toelaat: breng uw waardevolle spullen naar de hoogste verdieping in huis.
•  Kunt u door het hoge water uw huis niet meer verlaten, ga dan naar het hoogste punt 

in huis en neem uw noodvoorraad mee en een radio op batterijen. Zie de Checklist 
Noodvoorraad achterin deze Risicowijzer.

OVERSTROMING

Overstroming Kijk ook op www.crisis.nl
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Voor het verwarmen van uw huis en voor het warmwatergebruik wordt gas verbrand. 
Daarvoor is zuurstof nodig. Als er te weinig zuurstof is, kan het gas niet volledig verbranden 
en ontstaat koolmonoxide. Dit is een gevaarlijk en niet te ruiken gas. Bijna elke winter 
kunt u in de krant lezen dat er mensen aan overleden zijn. Gelukkig bestaan er voor 
verwarmingstoestellen in Nederland zeer strenge veiligheidseisen. Toch moet u alert zijn 
op mogelijke gevaren.

Zo bereidt u zich voor
Plaats in alle slaapkamers een koolmonoxidemelder. Deze melder gaat af als de 
hoeveelheid koolmonoxide in de ruimte te hoog dreigt te worden.

Zo kunt u het voorkomen
Zorg ervoor dat er altijd verse lucht uw huis binnen kan stromen. Juist als het buiten koud 
is en de verwarming aan staat. Laat de mechanische ventilatie dus aan staan en houd 
ventilatiegaten en –roosters open! Laat uw gasapparatuur jaarlijks controleren door een 
erkend installateur. Zo is de kans op een defect kleiner. Ga niet zelf veranderingen 
aanbrengen in het gasleidingsysteem, maar schakel een vakman in. Heeft u een 
schoorsteen? Laat deze dan elk jaar vegen om verstopping te voorkomen. Bij een verstopte 
schoorsteen kunnen verbrandingsgassen namelijk terugslaan in de kamer. Ook kan een 
verstopte schoorsteen brand veroorzaken.

Zo wordt u gewaarschuwd
Koolmonoxide ruikt en proeft u niet. Er zijn wel enkele kleine aanwijzingen dat er te weinig 
zuurstof is voor de gasverbranding en er dus koolmonoxide vrijkomt. Gasvlammen gaan 
oranje branden in plaats van blauw. Ze branden hoger dan normaal. Door het vrijkomende 
vocht beslaan de ramen.

Dit moet u doen
• Zet alle ramen en deuren open. Er moet zo snel mogelijk zuurstof binnenstromen.
• Sluit de gastoevoer af.
• Ga naar buiten.
• Bel 112 voor hulp.

KOOLMONOXIDE

Koolmonoxide
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Brand in de buurt?
Is er brand bij u in de 
buurt, bijvoorbeeld 
verderop in de straat? Bel 
dan 112 en breng uzelf 
in veiligheid. Ga niet naar 
de brand toe. Probeer te 
voorkomen dat u de 
schadelijke rook inademt. 
Geef hulpdiensten de 
ruimte om hun werk te 
doen. Luister naar hun 
aanwijzingen. Doe niet mee 
aan ramptoerisme. Ook bij 
een brand die wat verder 
weg is, moet u oppassen 
voor de rook die vrijkomt. 
Bij gevaar, zoals het 
vrijkomen van gevaarlijke 
stoffen, wordt u 
geïnformeerd via een 
geluidswagen of de sirene. 
Sluit dan deuren en ramen 
en stem af op RTV Noord.
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Een beginnend brandje in huis kan in korte tijd uitgroeien tot een grote brand. Snel 
ingrijpen kan erger voorkomen. De meeste slachtoffers bij woningbranden vallen door de 
rook die vrijkomt. Er kan natuurlijk ook brand uitbreken in een ander gebouw waar u zich 
bevindt, bijvoorbeeld op het werk of in een winkel. Het is belangrijk dat u weet wat u in 
zo’n geval moet doen.

Zo kunt u het voorkomen
Brand in uw woning is vaak eenvoudig te voorkomen. Kijk voor nuttige tips op 
www.brandweer.nl of informeer bij uw plaatselijke brandweer.

Zo bereidt u zich voor
Plaats in uw huis op elke verdieping een rookmelder en controleer deze jaarlijks. Maak 
samen met uw huisgenoten afspraken over vluchtroutes. Koop een branddeken of een 
brandblusser, zodat u een beginnende brand kunt doven. Bekijk in grote gebouwen het 
ontruimingsplan, zodat u weet waar de nooduitgangen zijn.

Zo wordt u gewaarschuwd
Als er brand is, zult u dat waarschijnlijk eerst ruiken. Ook kunt u gewaarschuwd worden 
door een rookmelder of door het afgaan van een sprinklerinstallatie.

Dit moet u doen
• Probeer een beginnende brand te blussen met een branddeken of een brandblusser.
•  Lukt blussen niet meer, ga dan zo snel mogelijk naar buiten. Neem kinderen mee en 

help anderen die moeilijk zelf kunnen vluchten.
• Sluit deuren en ramen achter u. Zo voorkomt u misschien dat de brand zich uitbreidt.
• Gebruik geen lift, maar ga via de trap.
• Bel 112 voor hulp.
•  Kunt u het gebouw niet verlaten? Ga zo mogelijk voor een raam aan de straatkant staan, 

zodat de brandweer u kan zien.
•  Kunt u niet meer door de rook heen kijken? Blijf laag bij de grond, want rook stijgt op. 

Maak een paar doeken nat en houd deze voor uw neus en mond.
• Ga nooit terug een brandend gebouw in.
•  Koel brandwonden minstens vijftien minuten met lauw stromend water. Verwijder kleding 

die niet aan de wond vastzit. Waarschuw een arts. Doe niets op de wond.

BRAND

Brand Kijk ook op www.crisis.nl



Afschakelen door ernstig 
stroomtekort
Als er een ernstig stroom-
tekort in ons land is, kan 
besloten worden in 
grote gebieden bewust 
tijdelijk de stroom uit of 
af te schakelen om 
kwetsbare plekken in 
Nederland te voorzien 
van noodstroom. Hierover 
zijn 'afschakelgebieden' 
aangewezen in Nederland. 
Ook in gebieden van de 
provincie Groningen 
kan de stroom dan bewust 
uit- of afgeschakeld 
worden. Als zo’n situatie 
zich voordoet, wordt u 
hierover vooraf 
geïnformeerd. 
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Vrijwel ieder huis in Nederland is aangesloten op gas, water en stroom. Als een van deze 
voorzieningen langdurig uitvalt, kunnen er problemen ontstaan. De uitval kan ontstaan 
doordat leidingen beschadigd raken of als gevolg van een ramp. 

Zo kunt u het voorkomen
Ga niet zomaar graafwerkzaamheden uitvoeren, er liggen mogelijk kabels of leidingen in 
uw tuin. Moeten er leidingen worden aangelegd of verplaatst, schakel dan een vakman in. 
Kijk op www.klic.nl als u exact wilt weten waar leidingen door uw grond zijn aangelegd. 

Zo bereidt u zich voor
Zorg ervoor dat u altijd een noodvoorraad in huis heeft. Zie hiervoor de Checklist 
Noodvoorraad in deze Risicowijzer. Daarmee voorkomt u bijvoorbeeld dat u langdurig in 
het donker zit als de stroom uitvalt. Ook kunt u dan via uw radio op batterijen luisteren 
naar RTV Noord voor actuele informatie. Bent u erg van stroom afhankelijk, dan kunt u 
overwegen een noodaggregaat aan te schaffen.

Zo wordt u gewaarschuwd
Waarschijnlijk merkt u direct als gas, water of stroom uitvalt. Als de storing naar 
verwachting binnen twee uur is opgelost, wordt geen waarschuwing gegeven. Duurt 
de storing langer, dan krijgt u informatie via RTV Noord.

Dit moet u doen
•  Schakel gas en elektrische apparaten uit als deze in gebruik waren ten tijde van de uitval. 

Draai waterkranen dicht bij een waterstoring. 
•  Stem af op RTV Noord voor meer informatie. Daar hoort u wat er aan de hand is, wat u 

kunt doen en hoe u in contact komt met de hulpdiensten. U kunt ook nader geïnformeerd 
worden via een geluidswagen of een brief.

UITVAL GAS, WATER OF STROOM

Uitval gas, water of stroom Kijk ook op www.crisis.nl
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Sommige bedrijven in onze provincie werken met gevaarlijke stoffen, zoals LPG, ammoniak 
en chloor. Dergelijke stoffen zijn gevaarlijk omdat ze giftig, brandbaar of explosief zijn. De 
gevaarlijke stoffen worden vervoerd over de weg, het spoor, het water en soms door buizen 
onder de grond. Om de risico’s te beperken, gelden er strenge veiligheidseisen voor de 
opslag en het transport. In deze Risicowijzer vindt u de risicokaart met de opslagplaatsen 
van gevaarlijke stoffen in onze gemeente. Kijk ook op www.risicokaart.nl.

Pictogrammen
Bij de opslag en het transport van gevaarlijke stoffen wordt gebruik gemaakt van 
waarschuwingsborden met een pictogram (een afbeelding). Zo’n pictogram geeft 
bijvoorbeeld aan of het om een brandbare, giftige of explosieve stof gaat.  
Er staan ook waarschuwingspictogrammen op de verpakking van schadelijke middelen die 
u in huis gebruikt. Denk bijvoorbeeld aan bepaalde schoonmaakmiddelen. Lees voor het 
gebruik de instructies op het etiket en houd deze middelen buiten bereik van kinderen!

Zo bereidt u zich voor
Zorg ervoor dat u altijd een noodvoorraad in huis heeft voor het geval u bij het vrijkomen 
van gevaarlijke stoffen langdurig binnen moet blijven. Zie hiervoor de Checklist Nood-
voorraad in deze Risicowijzer. Weet waar en hoe u thuis het gas, de elektriciteit en de 
ventilatie kunt uitschakelen. 

Zo wordt u gewaarschuwd
Als u wordt blootgesteld aan een schadelijke stof kunnen uw ogen beginnen te prikkelen, 
kan uw ademhaling worden bemoeilijkt of kunt u een indringende geur ruiken. Als in uw 
omgeving gevaarlijke stoffen vrijkomen door een brand of ongeval, wordt u gealarmeerd 
door de sirene of door een geluidswagen.

Dit moet u doen
Wat u moet doen, hangt af van de soort gevaarlijke stof. Soms is er geen tijd te verliezen. 
Breng uzelf daarom zo snel mogelijk in veiligheid en help mensen in uw omgeving. U hoort 
via RTV Noord wat er precies aan de hand is en wat u verder moet doen.
• Blijf binnen of ga naar binnen.
• Sluit deuren en ramen.
• Doof open vuur.
•  Zet alle ventilatiesystemen uit, ook de afzuigkap. Sluit alle ventilatieroosters. Als de tijd 

het toelaat: doe de hoofdkraan van het gas dicht en sluit kachels af.
• Ga naar een kamer waar het niet tocht, liefst middenin het huis of gebouw.
• Kijk of luister naar RTV Noord. Volg de instructies op.

GEVAARLIJKE STOFFEN

Gevaarlijke stoffen Kijk ook op www.crisis.nl





Explosies kunnen ontstaan doordat er iets misgaat met een explosieve stof (bijvoorbeeld 
LPG) of explosief materiaal (bijvoorbeeld vuurwerk of munitie). Uw huis of een ander 
gebouw kan instorten na een (gas)explosie. Ook kan zich in onze provincie een aardschok 
of aardtrilling voordoen, waardoor schade aan gebouwen kan ontstaan.

Zo kunt u het voorkomen
Een gasexplosie in huis kunt u voorkomen door niet zelf aan de gasleidingen te sleutelen. 
Schakel hiervoor een vakman in. Laat uw cv-installatie regelmatig controleren. Ruikt u een 
gaslucht in huis, sluit dan direct de gastoevoer af en zet de ramen open. 
Maak geen open vuur en rook niet op plaatsen waar explosiegevaar met waarschuwings-
borden staat aangegeven. 

Zo bereidt u zich voor
Grote gebouwen hebben een ontruimingsplan. Bekijk dit plan als u zo’n gebouw bezoekt. 
Gaswinningsgebieden zijn gevoeliger voor aardtrillingen. Kijk op de risicokaart in deze 
Risicowijzer of u in de nabijheid van een gaswinningsgebied woont, of kijk op 
www.risicokaart.nl.

Zo wordt u gewaarschuwd
Als er gas ontsnapt is, kunt u dat ruiken. Gas op zich is reukloos, maar er is een speciale 
geurstof aan toegevoegd. Bent u in een groter gebouw, dan wordt u voor ontsnapt gas 
gewaarschuwd via een ontruimingssignaal of door bedrijfshulpverleners. Bij het vrijkomen 
van een grote gaswolk of bij ander explosiegevaar, wordt u geïnformeerd via de sirene of 
door geluidswagens. Meer informatie krijgt u via RTV Noord.

Dit moet u doen

Bij explosiegevaar:
• Doe ramen en deuren open.
• Verlaat de directe omgeving.

Na een explosie:
•  Probeer zo snel mogelijk het gebouw te verlaten en begeleid mensen die extra hulp nodig 

hebben. Kijk uit voor losse elektriciteitsdraden, deze kunnen onder stroom staan.
•  Lukt dit niet, zoek een schuilplek. Vallend puin is het grootste gevaar. Blijf daarom laag 

bij de grond, schuil onder zwaar meubilair of onder een deurpost. Blijf uit de buurt van 
ramen, spiegels, glazen deuren en van zware voorwerpen die niet op de grond staan. Blijf 
stil zitten en bescherm uw hoofd en nek met uw armen.

•  Ligt u onder het puin, blijf dan stil liggen. Spaar uw stem. Maak zo mogelijk geluiden door 
op buizen te tikken, zodat hulpverleners u kunnen horen.

EXPLOSIE EN INSTORTING

Explosie en instorting Kijk ook op www.crisis.nl
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Risicokaart gemeente De Marne
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Op de risicokaart ziet u waar in onze gemeente gevaarlijke stoffen worden opgeslagen. Het 
gaat hierbij om explosieve stoffen, giftige stoffen en brandbare/ontvlambare stoffen. Mocht 
er op een van deze locaties een (groot) incident plaatsvinden, blader dan direct naar het 
juiste tabblad in deze wijzer (‘brand’, ‘gevaarlijke stoffen’ of ‘explosie en instorting’). Ook 
de gemeente en de hulpdiensten maken gebruik van de risicokaart, bijvoorbeeld bij het 
opstellen van rampbestrijdingsplannen.

Risico’s in de gemeente De Marne

- Ongeval met gevaarlijke stoffen
In de gemeente De Marne werkt een aantal bedrijven met gevaarlijke stoffen. Gevaarlijke 
stoffen zijn stoffen die giftig (ammoniak, chloor), brandbaar (benzine, diesel) en/of 
explosief (LPG, propaan) zijn. 

- Transport van gevaarlijke stoffen
Gevaarlijke stoffen worden niet alleen over de weg, water en het spoor vervoerd, maar ook 
ondergronds via aardgasbuisleidingen. 
De grotere leidingen zijn in het beheer van de Gasunie. Deze worden globaal aangegeven 
door Gasunie-paaltjes, herkenbaar aan de gele bovenkant en tekst. Daarnaast zijn er 
kleinere gasleidingen (bijvoorbeeld in woonwijken), die niet worden aangegeven. Sla 
daarom nooit zomaar een paal in de grond. Loop bij een breuk zo ver mogelijk weg en 
bel 112. Informatie over de ligging van leidingen kunt u aanvragen via Klic (www.klic.nl). 
Kijk voor meer informatie over ondergrondse leidingen op het tabblad ‘uitval gas, water, 
stroom’.

Actualiteit risicokaart
De risicokaart is voortdurend aan veranderingen onderhevig. Kijk daarom regelmatig op 
www.risicokaart.nl voor een actueel en uitgebreid overzicht van risico’s en wet- en regel-
geving op het gebied van veiligheid. U kunt voor meer informatie ook de gemeente bellen. 

Afschakelen door ernstig stroomtekort
Op het tabblad ‘uitval gas, water, stroom’ kon u lezen dat bepaalde delen van onze 
provincie zijn aangewezen als ‘afschakelgebied’ als ergens in Nederland een ernstig 
stroomtekort is. Dit betekent dat bewust de stroom uit- of afgeschakeld wordt om 
kwetsbare plekken elders in het land van noodstroom te voorzien. Ook delen van de 
gemeente De Marne zijn hiervoor aangewezen. Als zo’n situatie zich voordoet, wordt u 
hierover vooraf geïnformeerd.

KAARTEN • CHECKLISTS • GEMEENTELIJKE INFORMATIE

Toelichting risicokaart
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Hoogtekaart gemeente De Marne

Bij overstromingsgevaar is het van belang te weten hoe hoog u woont. Kijk hiervoor ook 
eens op www.ahn.nl/hoogtetool. In het algemeen kan gesteld worden dat een plek twee 
meter boven de zeespiegel (NAP + 2 meter) veilig is tegen een overstroming vanuit zee. 
Blader naar het tabblad ‘overstroming’ voor meer informatie hoe u zich kunt voorbereiden 
op hoog water.



Doven en slechthorenden
Doven en slechthorenden 
kunnen met hun tekst-
telefoon een calamiteit 
melden via 0800-8112.



Wanneer bellen met 112?
Bel alleen met 112 bij spoedeisende hulp. Dus:
• Als er brand is of een ongeval is gebeurd waarbij direct hulp verleend moet worden.
• Als zich een levensbedreigende situatie voordoet.
• Als u slachtoffer of getuige bent van een misdrijf.
• En in elke andere noodsituatie waarin elke seconde telt.

Doorgeven melding vanaf vaste telefoon
• Bel 112.
•  De telefonist vraagt van wie u hulp wilt hebben: politie, brandweer of ambulance. 

De telefonist verbindt u door.
• Vertel de hulpdienst wat er aan de hand is en waar. Vertel duidelijk waar u zich bevindt.
• De benodigde hulpdiensten komen zo snel mogelijk.

Mobiele telefoon
•  U kunt 112 ook bellen via uw mobiele telefoon. Zelfs als uw beltegoed op is of uw 

telefoon geen SIM-kaart heeft!
•  U komt terecht bij het landelijke callcenter. Geef duidelijk aan in welke provincie u 

hulp nodig heeft.

Goed om te weten
•  Alle gesprekken met 112 worden opgenomen. De centrale beschikt over een 

nummermelder, zodat ze u kan terugbellen voor meer informatie.
• 112 is niet alleen het alarmnummer in Nederland, maar in vrijwel geheel Europa.
•  Misbruik maken van 112 is strafbaar. Misbruikers riskeren een gevangenisstraf van 

maximaal drie maanden.
• Geen spoed, wel politie nodig? Bel 0900-8844.
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Bellen met alarmnummer 112



Geluidswagen
Is er vlakbij uw huis geen 
sirene? Er kunnen dan 
geluidswagens ingezet 
worden.



1. Ga zo snel mogelijk naar binnen
•  Binnen loopt u meestal minder gevaar. Ga daarom snel uw huis in of het dichtstbijzijnde 

gebouw. Geef anderen de gelegenheid bij u te schuilen.
•  Zit u in de auto, rijd dan door naar een gebied waar het veilig is. Ga als dat kan, ergens 

naar binnen. Kan dit niet, blijf dan in de auto zitten, sluit ramen en deuren en volg de 
instructies van de hulpdiensten op. Stem uw autoradio af op Radio Noord.

•  Kinderen die op school, in de crèche of de kinderopvang zijn, worden daar opgevangen. 
De medewerkers zijn hiervoor opgeleid. Vertrouw op hun deskundigheid.

• Ziet u dat mensen de sirene niet opmerken, waarschuw ze dan.
• Heb oog voor kwetsbare mensen in uw omgeving.

2. Sluit deuren en ramen
•  Een ramp kan tot gevolg hebben dat er gevaarlijke stoffen in de lucht komen. Zorg 

ervoor dat deze stoffen niet uw huis binnendringen. Sluit daarom deuren en ramen 
en eventueel ventilatieroosters.

•  Zet ook de ventilatie uit, zoals afzuigkap en ontluchtingskokers. Denk ook aan de 
mechanische ventilatie. Dat is het systeem waarbij een ventilator de binnenlucht continu 
naar buiten afvoert. Vaak zit de stekker in de meterkast.

• Zit u in de auto, schakel dan de ventilatie uit en sluit het ventilatierooster.

3. Zet de radio of televisie aan op RTV Noord
•  Als de sirene gaat, wordt RTV Noord in onze provincie de offi ciële rampenzender. 

De etherfrequentie van Radio Noord zit op 97.5 FM. Lees het hoofdstuk ‘hoe wordt u 
gewaarschuwd?’ voor de kabelfrequenties.

• U vindt mogelijk meer informatie op www.crisis.nl of op de site van de gemeente. 

4. Volg aanwijzingen op
• Volg de aanwijzingen op die u krijgt via RTV Noord of van de hulpdiensten.
•  Belemmer de hulpdiensten niet. Zorg ervoor dat zij het incident goed kunnen bereiken 

en ongehinderd hun werk kunnen doen.

5. Wacht tot de situatie veilig is
•  Pas als u via RTV Noord of van de hulpdiensten ter plaatse hoort dat de situatie veilig is, 

kunt u weer naar buiten.
• Als de sirene stopt, is dat niet het teken dat het gevaar geweken is!
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Regelmatig checken
Controleer de noodvoor-
raad elk half jaar. Is uw 
voorraad nog compleet? 
Zijn de producten nog 
houdbaar?

Water op voorraad
Water kunt u een jaar 
lang bewaren in steriel 
gemaakte fl essen of jerry-
cans. U maakt deze steriel 
door ze goed af te wassen 
en met kokend water na 
te spoelen. Bewaar de 
gevulde fl essen of 
jerrycans op een koele en 
donkere plaats. U kunt 
ook fl essen mineraal-
water kopen. Let op de 
houdbaarheidsdatum en 
vervang ze tijdig!



Mogelijk moet u bij een ramp onverwacht langere tijd binnen blijven. Bereid u daarop voor 
door een noodvoorraad in huis te halen. Daarmee moet u het ongeveer drie dagen kunnen 
volhouden. Bewaar de noodvoorraad in huis zelf en niet bijvoorbeeld in een losstaande 
schuur.

Noodvoorraad
Uw noodvoorraad bestaat in ieder geval uit:
• Radio op batterijen
• Zaklamp
• Reservebatterijen voor radio en zaklamp
• Kaarsen
• Doosje lucifers in waterdichte verpakking
• Dekens
• Gereedschapsset (hamer, schroevendraaiers, waterpomptang e.d.)
• EHBO-trommel met gebruiksaanwijzing
• Eten voor drie dagen (bijvoorbeeld eten in blik)
• Water voor drie dagen (negen liter water per persoon)

Deze lijst is een suggestie. Kijk ook naar uw persoonlijke situatie en denk bijvoorbeeld aan 
babyvoeding of uw medicijnen. Leg ook de spullen bij elkaar die u bij evacuatie mee moet 
nemen (zie Checklist Evacuatie).
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Mogelijk moet u bij een ramp plotseling uw huis verlaten. Doe dan het volgende:
• Sluit gas, water en elektriciteit af.
•  Neem alleen het hoognodige mee:

- Contant geld
- Medicijnen
- Paspoort (of ander identiteitsbewijs) en (kopieën van) verzekeringspapieren

• Sluit de woning af.
•  Controleer of uw buren weten dat ze weg moeten. Denk ook aan kwetsbare mensen in uw 

omgeving en huisdieren.

Heeft u meer tijd om u voor te bereiden?
• Doe stevige schoenen en warme, dichte kleding aan.
• Breng uw waardevolle spullen in veiligheid.

Gaat u met de auto?
•  Houd rekening met lange fi les. Neem mee:

- Warme kleding
- Eten en drinken
- Dekens
- Medicijnen
- Toiletspullen

• Laat mensen meerijden die zelf geen vervoer hebben.
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CHECKLIST - Evacuatie

COLOFON

© April 2008

Dit is een uitgave van uw gemeente. Deze Risicowijzer is tot stand gekomen dankzij een samenwerking 

tussen de 25 Groninger gemeentes, de provincie Groningen, de waterschappen Hunze en Aa’s en 

Noorderzijlvest, de Hulpverleningsdienst Groningen en het ministerie van Binnenlandse Zaken en 

Koninkrijksrelaties.

Tekstbijdragen  Brouwer + Meijerink, Groningen

Ontwerp en druk  Van Liere Media, Emmen

Coördinatie en uitvoering  Hulpverleningsdienst Groningen 

Voor vragen over deze Risicowijzer kunt u tijdens kantooruren contact opnemen met de gemeente.



Gemeente De Marne 

Bezoekadres   
R. Ritzemastraat 2
9965 TD Leens

Postadres   
Postbus 11
9965 ZG Leens

Telefoon  0595 - 575 500
Website  www.demarne.nl
E-mail  gemeente@demarne.nl 

Als elke seconde telt
Algemeen alarmnummer  112

In niet levensbedreigende situaties
Politie   0900 - 8844
Meld Misdaad Anoniem 0800 - 7000
Doktersdienst  0900 - 9229 
(’s avonds, ’s nachts en in het weekend)

Alleen voor doven en slechthorenden
Als elke seconde telt 0800 - 8112
Geen spoed, wel politie 0900 - 1844

Websites
www.crisis.nl
www.rtvnoord.nl
www.risicokaart.nl
www.nederlandtegenterrorisme.nl
www.ncbt.nl
www.ahn.nl/hoogtetool
www.rivm.nl
www.hulpbijautotewater.nl
www.nietbangmaarvoorbereid.nl

BELANGRIJKE TELEFOONNUMMERS EN WEBSITES

Geen internet?
Heeft u geen toegang tot internet, 
dan kunt u voor informatie terecht 
bij de gemeente.
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